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oIS “AUTOEVALUACION BASADA EN UNA
REFLEXION PEDAGOGICA PARA LA
MEJORA DEL DESEMPENO DOCENTE"”

MUROS

RESUMEN

En este articulo planteo cémo se ha de en-
tender en nuestro contexto, la autoeva-
luacién de la docencia, haciendo un repaso
sobre algunos argumentos que avalan la
necesidad de que los docentes reflexione-
mos sobre nuestra propia préctica.

Fundamentada en diversas fuentes de
investigaciéon planteo la autoevaluacién
como un proceso que nos lleva a la mejora
de la docencia, reconociéndola como un
recurso que ayuda a la profesionalizacién
de aquellos que se dedican a la noble acti-

vidad de ensenar.
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ABSTRACT

In this article I proposed how it is unders-
tood in our context, self-evaluation of tea-
ching, reviewing on several arguments
that support the need for teachers to reflect
on self practice.

Based on research sources pose the self-
evaluation as a process that leads to the
improvement of teaching, recognizing it as
a resource to help the professionalization
of those engaged in the noble activity of
teaching.
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INTRODUCCION

Hoy mds que nunca “la evaluacién de
la docencia es un tema vigente en la agen-
da educativa, tanto por el papel funda-
mental que puede desempefiar en la mejo-
ra de las instituciones, como por ser objeto
de las politicas institucionales y nacionales
de evaluacién. Como tema de investiga-
cién ha cobrado mayor importancia en las
ultimas décadas y ha dado lugar a la ge-
neracion y el rapido aumento de literatura
especializada, a la aparicién de diversos
enfoques y propuestas novedosas” (Rue-
da, 2010, p 345).

“La evaluacién como actividad inte-
grada a los procesos sociales que tienen
lugar en las instituciones escolares se ha
desarrollado con tal velocidad que cada
dia se le reconoce como una actividad pro-
fesional altamente especializada” (Rueda,
2003, p 75), por ello es necesario que los
docentes tomemos este proceso como una
forma de mejorar.

La investigacion bibliografica reafir-
ma la idea de Stake (2009) citado en Rue-
da et al. (2010, p 349) que nos indica que
es importante reflexionar sobre la figura
del propio docente, cuya identidad como
sujeto sometido a multiples tareas y es-
trés, sufre un importante desgaste. Si no
hay comunicacién, hay desequilibrio de
los docentes. Por eso es importante la re-
flexién sobre quién soy, qué sé, qué hago,
qué quiero y qué debo hacer; reflexiones

necesarias para la mejora. Partiendo de la
identidad del docente, puedo mejorar en
términos del saber, de que conozca més lo
que sabe, de lo que hace y que sea cada vez
mejor docente siendo consciente de qué es
lo que quiere.

Sabemos que el rol del profesor es de-
terminante en el proceso de ensefianza y
de aprendizaje. Su importancia radica en
el hecho que su funcién tiene como meta
la formacién integral de las personas que
atiende, como seres individuales y socia-
les, por ello creo que el hecho que el o la
docente adquiera las competencias necesa-

rias para evaluarse asi mismo(a).

ARGUMENTOS Y CARACTERISTI-
CAS PRINCIPALES DE LA AUTOEVA-
LUACION DE LA DOCENCIA.

Tal como lo plantean Fuentes- Medina
(1999, p 358) coincido en que “una eva-
luacién eficaz del profesor que conlleva la
mejora de la ensefianza y como consecuen-
cia una mayor efectividad de la escuela,
debe iniciarse desde la capacidad de auto-
critica del profesor”

Como ya es habitual, los docentes nos
enfrentamos diariamente a la evaluacién
de los estudiantes, en donde nos plan-
teamos qué, cudndo y cémo evaluar. Sin
embargo en el caso de nuestra propia eva-
luacién, en la evaluacion de los ensefian-

tes, aun cuando debiéramos plantearnos



estas mismas interrogantes, no lo hacemos
en el continuo de nuestras actividades,
aun cuando debiera ser el propio docente
quien descubra primero sus debilidades y
fortalezas con el fin de mejorar la docencia
y por ende mejorar los aprendizajes de los
nifios y jovenes que atiende.

Por lo anterior es de sumo necesario
que los docentes se habitien a evaluar
su propia actividad, lo que por ende les
dard mayor pre disposicién al juicio exter-
no, puesto que es el propio profesor el que
mads conoce de su situacién y por ende la
evaluacién tendrd mayor relevancia pues-
to que serd una evaluacién hecha por el
mismo.

Al referirme a la autoevaluacién coin-
cido con lo expresado por Diaz (2007, p
118) quien parte por reconocer que la
prdctica docente es un proceso siempre
mejorable que exige una actitud por par-
te del profesorado a ese cambio. Pero a la
vez debemos entender la evaluacién como
posibilidad de aprendizaje, reto de mejora,
valoracién de la posibilidad de desarrollo
personal y profesional a partir del andlisis
contrastado de la propia tarea y asuncién
de este proceso en equipo de trabajo.

Asi entonces este proceso de autoeva-
luacién debe entenderse como una forma
de encontrar el perfeccionamiento docente
en las dreas en que cada uno de ellos lo
requiera.

En la actualidad, al hablar de la evalua-
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cién del profesorado se relaciona con el re-
sultado de los alumnos(as), la evaluacién
de estos docentes “se ha centrado en el
denominado paradigma proceso-produc-
to que pone énfasis en analizar la efica-
cia docente en base al establecimiento de
relaciones entre las conductas del profesor
en situaciones de ensefianza escolar y los
resultados del aprendizaje de los alumnos.
(Pérez Juste y Garcia Ramos, 1989 citado
en Fuentes- Medina y Herrero. 1999, p 356)

Este y otros métodos de evaluacién del
profesorado tienen como deficiencia su
falta de precisién y fiabilidad, teniendo en
consideracién que el rendimiento de los
alumnos(as) no depende exclusivamente
del profesor, ya que existen otros elemen-
tos que influyen en estos resultados.

Por otro lado, el evaluar a los docentes
por agentes externos “mds que ser fieles
indicadores de un proceso constante pue-
den llegar a ser simplemente un montaje
para un espectador particular; es necesario
controlar el nivel de implicacién del profe-
sor evaluado”. (Fuentes- Medina, 1999, p
358)

Para lograr una evaluacién eficaz del
profesor que a su vez conlleve una mejo-
ra de la ensefianza y por ende una mayor
efectividad de la escuela debe iniciarse
desde la capacidad de autoevaluarse y
reflexionar sobre su propia préctica por
parte del docente. “Cuando un profesional

acostumbra a evaluar de manera sistemaéti-
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ca su actividad tendrd mayor probabilidad
de convertirse en un sujeto abierto al jui-
cio externo” (Fuentes-Medina y Herrero,
1999, p 358). Esto porque, evidentemente,
cuando somos capaces de vernos a noso-
tros mismos, de reflexionar sobre lo que
estamos haciendo, a través de diferentes
técnicas, tendremos también la capacidad
de valorar las evaluaciones externas y con-
traer un mayor compromiso con las tareas
encomendadas.

Desde esta perspectiva, “la autoeva-
luacién seria un importante mecanismo
para el desarrollo personal, porque el pro-
fesor que participe de ella estard mas mo-
tivado en lo que su crecimiento y mejora se
refiere” (Fuentes-Medina y Herrero, 1999,
p 359).

A través de la lectura de los diversos
autores seleccionados, se fundamenta la
importancia de que los docentes realicen
una reflexién interna sobre su propia préc-
tica ya que la autoevaluacién permite que
los profesores, previa recogida de informa-
cién, realicen opiniones valorativas sobre
la adecuacién y efectividad de su propio
conocimiento y actuacién, con el fin de me-
jorar su intervencion docente. (Diaz, 2007).

Generalmente, cuando se evaltdan re-
sultados los docentes no tienen la capaci-
dad de atribuirse las responsabilidades en
caso de ser estos negativos, sino que mds
bien se buscan responsabilidades externas.

De ser asi, no se estd aplicando una verda-

dera autoevaluacién ya que para que esto
ocurra el proceso de atribucién sobre las
causas de los problemas que surgen en la
prdactica docente debe ser interno, porque
es la tinica manera de mejorar lo que es-
tamos haciendo; si la atribuciéon es exter-
na, es decir, si llegamos a la conclusién de
que la dificultades las generan alumnos,
padres, direccién o administraciéon educa-
tiva, entonces dificilmente podremos me-
jorar nuestra actuaciéon (Diaz, 2007)

Es necesario entonces, que el docente
asuma su responsabilidad a través de una
verdadera autoevaluacién, que en pala-
bras de Solabarrieta (1996) “consiste en la
realizacién de juicios acerca de la propia
ensefianza”’, lo que quiere decir que es el
docente el que valora sus aciertos y sus
errores en pro de la bisqueda de la cali-
dad.

Finalmente, esta modalidad evaluado-
ra, centrada en el propio docente, “facilita
y estimula el avance profesional del do-
cente al proporcionarle:

- Autoconocimiento profesional

- Desarrollo del conocimiento préctico

- Andlisis de los procesos de ensefianza
aprendizaje

- Comprensién de la cultura profesional

- Justificacion de los avances en la tarea
educativa

La autoevaluacion sittia al profesorado



en un marco de pleno conocimiento y exi-
gencia de mejora, al aplicar su capacidad
indagadora al estudio de los procesos do-
centes, justificando las decisiones de me-
jora para si, los estudiantes y el sistema”.
(Castillo, 2003).

REFLEXION PEDAGOGICA
PARA UNA VERDADERA
AUTOEVALUACION.

Muchas veces me he planteado la
interrogante de por qué es importante la
reflexion pedagoégica en los docentes. A
menudo escuchamos “que todos hablan
sobre los maestros o a los maestros pero
pocos parecen dispuestos a hablar con
ellos” (Freire, 2005) y esto perjudica toda
posible evaluacién, ya que como he plan-
teado anteriormente, esta evaluacion debe
partir, necesariamente, desde los propios
docentes.

Por otro lado, para poder realizar una
evaluacion efectiva de la docencia, es in-
dispensable que los profesores recupere-
mos nuestra capacidad de andlisis, pen-
samiento y reflexién pedagdgica acerca de
nuestro trabajo en el aula, la relacién con
los pares y con la familia.

Los docentes debemos recuperar el
protagonismo que nos pertenece, ya que
recuperdndolo, desarrollando el pensa-
miento y accién de forma inseparable, es
que lograremos romper los paradigmas
que les perjudican e inhiben.
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Es sabido que “los conocimientos en
nuestros dias, tienen fecha de caducidad y
ello nos obliga ahora mds que nunca a es-
tablecer garantfas formales e informales,
para que los ciudadanos y profesionales
actualicen constantemente sus compe-
tencias” (Marcelo, 2008, p 7), esto implica
volver la mirada a la préctica y contextua-
lizarla al interior del aula con el fin de ofre-
cer la mejor educaciéon a la que todos los
alumnos tienen derecho.

Es imprescindible buscar o crear los
espacios que inviten a los docentes a ser
criticos de su propia préctica “para asegu-
rar un profesional motivado, implicado y
comprometido con su profesiéon” (Marcelo
1999), lo que podria traducirse en una rein-
genierfa de los consejos de profesores, por
ejemplo, los que deberian aprovecharse en
este dialogo interno del que he hablado y
en un conocerse y evaluar la propia practi-
ca en compafifa de los pares.

En palabras de Berliner citado en Vi-
llar, (1988) nos sefiala que “si no se re-
flexiona sobre la conducta no se llegard
a conseguir un pensamiento y conducta
experta”. Precisamente, es necesario que el
docente aprenda a replantearse sus para-
digmas, rompiendo aquellos que le desfa-
vorecen y fortalecer aquellos que le ayu-
dan a crecer.

El docente tiene dos tareas que cum-
plir: debe ensefiar y debe aprender a en-
sefiar pues hay algunas cosas que sélo se
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aprenden en la préctica, pero la simple
experiencia no hace el buen profesor, sino
que ademds este debe reflexionar sobre su
propio quehacer pedagégico.

Por otro lado, investigaciones en el
dmbito educacional sefialan que en las es-
cuelas efectivas se entiende y asume que
los y las docentes deben tener un espacio
de autonomia en el plano didactico que
es ineludible. Y los profesores responden
a esta responsabilidad a través de un tra-
bajo efectivo de preparaciéon de clases y
evaluacién rigurosa de los resultados que
van obteniendo con su trabajo Para lograr
este nivel de eficiencia es que reviste de
urgente necesidad brindar los espacios a
las y los docentes dentro de la escuela, lo
que les permitird replantear su quehacer
pedagdgico constantemente planificando
organizadamente, pero también auto - ob-
servarse y re - adecuar sus estrategias de
acuerdo a esas evaluaciones.

Por udltimo, el autoevaluarse reflexio-
nando sobre la propia préctica es un man-
dato, que en Chile estd expresado en el
Marco para la Buena Ensefianza en cuyo
dominio D: “Responsabilidades profe-
sionales” en su criterio uno indica que el
profesor debe reflexionar sistematicamen-
te sobre su préctica y en su descriptor 1.2
dice: “Analiza criticamente su practica de
ensefianza y la reformula a partir de los re-
sultados de aprendizaje de sus alumnos”.
(MINEDUC, 2008). Este andlisis le permi-

te al docente considerar criticamente las
fortalezas y debilidades de sus précticas,
con relacién a sus efectos sobre los apren-
dizajes de sus alumnos, lo que le permite
reformularlas para hacerlas mds efectivas
y pertinentes, ademds de identificar sus
debilidades y fortalezas y buscar los espa-
cios de actualizacién.
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